
Estimado Miembro,

Ahora más que nunca, la información de salud, incluidos los servicios de atención médica, como 
las consultas al doctor y los servicios de asesoramiento, están convenientemente disponibles 
en Internet. Este kit contiene información que puede simplificar el uso de Internet. 

En este kit, cubriremos información sobre:

 y Recursos para Acceder a Dispositivos Tecnológicos que le Ayudarán a Usar Internet
 » Assurance Wireless (Telefonía Celular)
 » Programa de Acceso a la Tecnología AZ (AZ Technology Access Program)
 » Códigos QR

 y Cómo Detectar información de Salud Confiable en Línea
 y Guía para Programar Consultas Médicas en Línea 

 Utilice este kit como un recurso para mejorar su atención médica en línea. 

Gracias por confiar en nosotros para apoyar su salud y bienestar.

Atentamente, 

Banner Medicare Advantage

Para obtener ayuda o servicios de asistencia lingüística y formatos alternativos, llame a nuestro 
Centro de Atención al Cliente. Estamos abiertos de 8 a.m. a 8 p.m., los siete días de la semana.

Banner Medicare Advantage Dual HMO D-SNP: 877-874-3930, TTY 711 
Banner Medicare Advantage Prime HMO: 844-549-1857, TTY 711 
Banner Medicare Advantage Plus PPO: 844-549-1859, TTY 711
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Consejos de Tecnología


